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INTRODUCERE

MANUALUL - O
PREZENTARE GENERALA
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DRIVERS MATE

Bine ati venit la Manualul soferului, ghidul dumneavoastra

cuprinzator pentru maximizarea functiilor portalului nostru. Fie ca
este vorba despre trimiterea de cheltuieli, foi de pontaj sau cautarea
de oportunitati de angajare, portalul nostru isi propune sa simplifice
aceste sarcini, facandu-le mai usor de gestionat si mai eficient
pentru a le indeplini.

In sectiunile urmatoare, veti gasi instructiuni pas cu pas despre cum
sa navigati fara efort prin portalul nostru. Am proiectat interfata
avand in vedere usurinta in utilizare, asigurandu-va ca puteti accesa
CU usurinta toate instrumentele si resursele de care aveti nevoie.

De asemenea, veti descoperi sfaturi si trucuri utile pentru a va
imbunatati experienta si pentru a profita la maximum de functiile
disponibile. De la configurarea notificarilor pana la personalizarea
tabloului de bord, suntem aici pentru a va ajuta sa profitati la
maximum de timpul dvs. pe platforma noastra.

Amintiti-va, scopul nostru este sa va sprijinim la fiecare pas si sa va
oferim instrumentele de care aveti nevoie pentru a reusi. Asadar,
aprofundati, explorati tot ce are de oferit portalul nostru si spuneti-
ne daca aveti intrebari sau aveti nevoie de asistenta. Navigare
fericita!
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MANEVRA

MENIUL
O cadere

Butonul de meniu este situat
in coltul din stanga sus al
ecranului. La selectie, va afisa
o lista de subtitluri accesibile.
Aceste subtitluri vor i
elaborate in continuare in
manual.

# DashBoard

M Driver

Apply for a Job

Job Progress
TimeSheets

Monthly Expenses
Profile

View Remittance
Vehicle Defect Check

Driver Availibility
i Jobs

& chat

S,

Selectand butonul de meniu
va aparea un submeniu in
partea stanga a ecranului,
care se extinde in mai multe
subtitluri.

Acest submeniu este
conceput pentru a va oferi
acces usor la diverse functii
Si optiuni din cadrul
aplicatiei. Puteti naviga prin
diferite  sectiuni  facand
simplu clic pe subtitlul dorit.
Fiecare categorie este
organizata intr-un mod logic
pentru a va ajuta sa gasiti
ceea ce aveti nevoie rapid si
eficient. Explorati submeniul
pentru a descoperi toate
functionalitatile Si
instrumentele disponibile
pentru a va Imbunatati
experienta utilizatorului.

05



MANEVRA

TABLA DE BORD

DRIVERS MATE

IR35 Score

IR35 Score

Tabloul de bord joaca un rol crucial in conducere, fie in vehiculul
dumneavoastrg, fie pe portal. Ofera o privire de ansamblu vizuala concisa a
aspectelor cheie din profilul tau, inclusiv scorul IR35 evidentiat. Scopul nostru
este sa obtinem un scor in zona verde.

Cand scorul tau IR35 se afla in zona verde, inseamna ca profilul tau este aliniat
cu reglementarile si liniile directoare, asigurand o navigare lina in eforturile tale
profesionale. Tabloul de bord serveste drept busola, ghidandu-va catre
performanta si conformitate optime. Urmand indeaproape scorul IR35 si alte
valori esentiale, va puteti conduce calatoria in cariera cu incredere si claritate.
Amintiti-va, tabloul de bord nu este doar un instrument; este copilotul tau de
incredere pe drumul spre succes.
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MANEVRA

TABLA DE BORD

Creste-ti scorul IR35

Conectarea in mod regulat va creste
scorul IR35.
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MANEVRA

TABLA DE BORD

Creste-ti scorul IR35

,

L
Furnizarea unei referinte valide pentru r@)
impozitul pe profit si a unei referinte la o
Schema PAYE arata ca sunteti N\

inregistrat la HMRC
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MANEVRA

TABLA DE BORD

Anunturi

PRIVERS MATE

IR35 Score

In coltul din dreapta sus al tabloului de bord existd un buton Anunturi. Daca
faceti clic pe acest buton, veti vedea un flux de stiri cu ultimele noastre
anunturi.

Aceste anunturi includ actualizari importante, evenimente viitoare si functii noi
pe care suntem incantati sa le impartasim cu tine. Va incurajam sa verificati
aceasta sectiune in mod regulat pentru a ramane informat si pentru a va
asigura ca nu pierdeti nicio informatie cruciala.

&4 une r mer Read Announcements

Testing -
03-06-2024

Hii Test

Testing -

03-06-2024

Hii Testing
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MANEVRA

TABLA DE BORD

Schimbati-va parola

DRIVERS MATE EmmEETEg S

R3S Scora

IR3S Score j

In coltul din dreapta sus al tabloului de bord exista o pictograma a unei
persoane. Daca selectati acest lucru, veti fi intalnit cu acest ecran.

= DPRIVERS MATE

Change Paasword User Profile

Daca introduceti parola curenta, parola noua si confirmati noua parolg, apoi
faceti clic pe salvare, parola dvs. va fi actualizata.

Este o practica buna sa alegeti o parola unica si care nu poate fi usor de ghicit.
Daca intampinati probleme la actualizarea parolei, verificati din nou daca toate
campurile sunt completate corect si ca noua parola corespunde campului de
confirmare. Daca problemele persista, va recomandam sa contactati asistenta
pentru clienti pentru asistenta. Pastrarea parolei in siguranta este cruciala
pentru protejarea informatiilor personale si pentru mentinerea confidentialitatii.
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PROFIL

M Driver —

Apply for a Job . . B .
Profilul dvs. contine detalii despre dvs. si

Job Progress compania dvs. LTD, inclusiv factori care va
influenteaza Scorul IR35. Pentru a va vizualiza
profilul, accesati meniul, faceti clic pe sectiunea
,Driver”, apoi alegeti ,Profil”. Selecteaza creionul
de langa profilul tau

TimeSheets

Hirer Narme

Examinand profilul dvs., puteti vedea unde ar putea fi necesare imbunatatiri pentru a va
creste scorul si completarea profilului. Este important sa va verificati si sa va actualizati in
mod regulat profilul pentru a reflecta orice schimbari in circumstantele dvs. Utilizati
meniul de profil pentru a naviga prin diferitele sectiuni ale profilului dvs. Pentru a face
modificari, faceti clic pe butonul ,Editati profilul” din acest meniu. Aceasta va va
directiona catre o pagina in care puteti actualiza diverse aspecte ale profilului dvs,
inclusiv informatiile dvs. personale, cum ar fi numele si detaliile de contact.

Driver Profile 2, Your Profile
Personal Information
e G ol chosen =
. Profile Pic Profile Complation I
i~
w. Mo r

[ I fad
"
4]
m IR35 Scare

!
»

Hirer Name

Driver Code




SECTIA SOFER

INCARCARE DOCUMENTE

Gestionarea conformitatii poate fi o durere, asa ca am simplificat procesul pentru tine.
Pentru a incepe sa incarcati documentele de conformitate, selectati butonul ,meniu” din
coltul din stanga sus.

-] HANrers

¥ Driver - Selectati subtitlul ,Driver” si apoi faceti

) clic pe ,Driver Profile”.
Apply for a Job

Job Progress

Acest lucru va va duce la o noua pagina

prezentata mai jos. Selectati pictograma

creion pentru a va afisa profilul soferului
intr-o vizualizare mai detaliata.

Vehicle Defect Check

Total Record Found : 1

Company Name

1 2 s ' - T iE active Active rd

[

UPLOAD DOCUMENT

!::I['lmr p"}‘ I II:

.

CEST - Front

- I § Dotew
g Pending
( e
Driver Qualification Card - CPC - Front
» : a ¥ Dabate
Pending
@ View

FWA A Pishdes | baamsn  Crmme




SECTIA SOFER

(CONTINUARE)

Selectati subtitlul Documente pentru a accesa toate documentele incarcate. Documentele
evidentiate cu verde au fost aprobate de echipa DriversMate, in timp ce documentele gri asteapta
aprobare. Pentru a vizualiza un document, faceti clic pe pictograma ochi etichetata ,Vizualizare”.

Pentru a adauga un document nou, urmati acesti pasi:

e Faceti clic pe butonul verde ,,Tncércati documentul”.

e Pe noul ecran, selectati tipul de document.

e Faceti clic pe ,Alegeti fisierul” pentru a selecta documentul pe care doriti sa il incarcati.
e Introduceti data de expirare si orice observatie necesara.

 Faceticlic pe ,Incarcati”.

e Pentru instructiuni detaliate, consultati pagina urmatoare.

UrPLOAD DOCUMENT

* Document Upload Driver Card - DigiCard - Expiry
Date
gLiis: Choose File | No file chosen

Driver Remarks

-
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SECTIA SOFER

INCARCAREA UNUI DOCUMENT

Pentru a incarca un document:

In caseta ,Incarcare
document”, alegeti tipul de
document pe care doriti sa il
incarcati.

Trageti si plasati documentul
in caseta ,Alegeti fisierul” sau
faceti clic pe caseta si incarcati
documentul de pe computer.

Dupa selectarea fisierului,
introduceti data de expirare in
formatul ZZ/LL/AAAA sau
utilizati meniul derulant al
calendarului.

Daca sunt necesare
comentarii, introduceti-le in
caseta ,Observatii sofer”.
Faceti clic pe incarcare!

Odata ce documentul este
incarcat, echipa DriversMate il
va examina si veti primi o
notificare odata ce acesta a
fost aprobat.

* Document Upload Driver Card - DigiCan Expiry
Mate
* Front
Iiver Remarks
Driver Remarike CEST
Driver Card - DigiCard 4

Driver Qualification Card - CPC =

Driver Training Certificate

UPLOAD DOCUMENT

* Document Upload Driver Card - DigiCard ~

* Front | Choose File | Mo file chosen

Diriver Rermarks

LOAD DOCUMENT

* Document Upload Driver Card - DigiCard = Expiry
Date

* Front Choose File | Mo file chosen

Driver Remarks
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FOAIE DE PONTAIJ

TRIMITETI O Foale de pontaj

® Driver . .. - . ..
Puteti trimite cu usurinta foaia de pontaj direct
Apply for a Job agentiei dvs. folosind portalul nostru pentru a
Job Progress simplifica procesul. lata cum:

» TimeSheets
Navigati la meniu si alegeti sectiunea ,sofer”, apoi
faceti clic pe ,fisele de pontaj”.

Monthly Expenses
Profile

View Remittance

Mai jos, veti vedea toate foile de pontaj trimise
anterior, Tmpreuna cu o scurta prezentare
S general3 si starea aprobarii.

Vehicle Defect Check

Faceti clic pe ,,+ADAUGATI Foaie de orar”.

TIMESHEETS

Total Record Found : O

ESHEET INFO

* Start Date 08/05/2024 * Hirer Mame -

*Selectinvoice T Enhanced Driver -

v o e

Introduceti data de incepere si apasati ,Salvati si Urmatorul”, casetele Numele
angajatorului si Tipul facturii nu pot fi modificate. Daca exista informatii
incorecte in ele, va rugam sa contactati echipa DriversMate.
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FOAIE DE PONTAIJ

TRIMITETI O Foaie de pontaj

TIMESHEET

Timashaet Info

Wednesday

Enhanced Driver

‘Wednesday 19 June 2024

[3 wednesday

Select Type

[ Final Submit

Pentru a completa detaliile vehiculului si informatiile de baza despre job pentru
fiecare zi a saptamanii, urmati acesti pasi:

Utilizati panoul lateral pentru a comuta intre diferite zile ale saptamanii.

Daca trebuie sa calculati orele cu un tarif diferit (de exemplu, ore suplimentare
sau ture de noapte), faceti clic pe butonul ,+Adaugati” situat in partea de sus,
langa caseta cu numarul de inmatriculare a vehiculului.

e Dupa ce ati introdus toate informatiile necesare, faceti clic pe ,Salvati” pentru a va

salva munca ca ciorna.

* Pentru a trimite foaia de pontaj ca finala, bifati caseta din coltul din stanga jos cu

eticheta ,Trimitere finala".

* Dupa trimitere, veti fi readus la ecranul initial care arata toate foile de pontaj.

Veti primi o notificare cand foaia dvs. de pontaj a fost aprobata sau respinsa,
impreuna cu un motiv in cazul in care este respinsa.

* Pentru a edita o foaie de pontaj, faceti clic pe pictograma creion de langa foaia de

pontaj respectiva.

* Pentru a sterge o foaie de pontaj, apasati pictograma cos.

Veti fi readus la ecranul original, care afiseaza toate foile de pontaj. Veti primi o
notificare cand foaia dvs. de pontaj a fost aprobata sau respinsa cu un motiv.

Pentru a edita o foaie de pontaj, faceti clic pe pictograma creion de langa foaia de
pontaj respectiva. Pentru a sterge o foaie de pontaj, apasati pictograma cos.
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CHELTUIELI

DEPUNETI CHELTUIELIILE DVS

Pentru a trimite cheltuieli, mergeti la ecranul de meniu,
selectati ,Soferi” si selectati ,Cheltuieli lunare”
#A DashBoard

Selectati mai intai luna si apoi apasati ,+ Adaugati cheltuieli”
! ' ' ' Bl Hirers +
Dupa ce ati revizuit fiecare sectiune si ati introdus N b B
cheltuielile, salvati raportul pentru a-l vizualiza pe ecranul de
rezumat al cheltuielilor. Trebuie sa bifati butonul , Trimitere Apply for aJob
a" pentru a trimite, altfel se va salva ca schita pana cand

finala Job Progress
faceti acest lucru.

TimeSheets

» Monthly Expenses

De acolo, puteti face orice modificari sau stergeri necesare
cheltuielilor. De asemenea, puteti descarca raportul pentru Profile
a-l trimite direct contabilului dumneavoastra View Remittance

¢ \\\

Total Record Found : O Select Month A + .ADD EXPENSE

\

ExpenseSheet Info

May 12024

Expense Sections

[E Monthly Expenses

s Daily Linen (E3.00 )

8 oterex == )

D Final Subymit
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GASITI SI POSTATI UN LOC DE MUNCA

APLICA PENTRU UN LOC DE MUNCA

£ DashBoard

Pentru a aplica pentru un loc de munca, faceti clic
pe meniu, faceti clic pe titlul soferului si alegeti
%) [Extesy subtitlul aplicati pentru un loc de munca. Veti
putea vedea locurile de munca anuntate si veti
putea aplica pentru ele. Daca nu suntetila o
anumita agentie, veti primi o invitatie de la agentia

E Hirers

> Apply for a Job

Monthly Expenses care face publicitate pentru jobul pentru care ati
Prof aplicat.
View Remittance
T Apasati ,Selectati” pentru a deschide detaliile
postului, revizuiti-le si, daca va place ceea ce vedeti,
W 300 N apasati ,Aplicati”
R Chat

JO38 APPLY

Total Record Found : 1

Job Type Driver(s) Payment Rate{f) Status View

Person Trip Type

Contact Title Job

[ TEST Return Substitution 1 Hourly 2200 ~Pending Select

7O3 APPLY
Substitution

Jobs Title Test ok Typae
Hirer Name Contact Person
Phone No Job Trip Return
Driver Count 1 Payment Typa Hourly
Quantity £ (Hourly) 0 Rate £ (Hourly) 2200 Hire Cost £ 22000
Pick-Up Location Markaet St., Farnworth, Bolton BL4 THY, UK Drop-Off Location
EURgED Local Pool

.52 AM on Wednesday 08 May 2024

Pick-Up Date

Additional Notes

Long Description

ameor Y s




GASITI SI POSTATI UN LOC DE MUNCA

PROGRESUL MUNCI|

W% Driver — Dupa ce ati fost aprobat pentru un loc de
munca, veti putea sa va inregistrati
progresul. Accesati meniul, apasati subtitlul
soferului si selectati ,,Progresul locului de
munca”. Veti vedea ecranul de mai jos.
Acesta rezuma toate locurile de munca
pentru care ati aplicat si daca ati fost
aprobat sau respins.

> Job Progress

Sr. DRIVER_ID Title Driver Name Job Pool Job Trip Status Job Progress  View
1 cads : Local Pool One Way  Approved Pending Select
2 ccac Local Pool Return Applied Pending Select
3 tester Local Poaol Cne Way Applied Pending Select
- gsyig ' Local Pool Return Approved Pending Select
5 i DUMMY t Local Pool One Way  Approved Pending Select
6 dadfc \ Local Poaol Return Rejected Pending Select

Apasati ,Selectati” de langa jobul relevant. Va trebui sa revizuiti si sa semnati contractul de munca.

Cb Details

TOC Staffing Solutions Lid F Quantity 20

Hourly
10.00 dire-Cost 200000 PickUp Date 07:00 AM on Sunday 30 June 202,

Scarborough, UK

¥scape, Colorado Way, Castleford WFID 4TA, UK

Contract Details

Cand se face acest lucru, va aparea o caseta noua care va permite sa inregistrati
progresul lucrarii prin schimbarea starii lucrarii pe masura ce progresati prin lucrare

Driver Details

Drriver Mame Phene Mo Email

Change Job Status
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LOCURI DE MUNCA

GASETI UN INLOCUITOR

Panoul de locuri de munca este ideal pentru a

#A DashBoard
descoperi oportunitati de angajare de la agentia
dvs., precum si pentru a va posta propria lista de B Hirers f
locuri de munca daca aveti nevoie de un inlocuitor.
Puteti explora diverse postari de locuri de munca de W Driver ,
la diferite agentii daca nu sunteti inregistrat la o
anumita agentie. @ Jobs
Pentru a publica un loc de munca pentru a gasi un ¥ Create Job
inlocuitor, faceti clic pe meniu, pe titlul locurilor de
B chat

munca, apoi pe subtitlul Creare job.

/)

+ ADD JO3SsS

Total Record Found : O

No Record Found

b Type Sedoct Job Type =
Hiror Namse Sakact Mirgr = * Contact Persan Mathing selectod N

*Job Trig Saloct Job Trip =

Paymant Type

fd /mimyyyyy [s]

v ax onarr § v ] =

Dupa ce ati completat toate detaliile postului, apasati pe Salvare si postul va aparea pe
panoul de locuri de munca pentru ca un alt sofer sa aplice. Agentia va trebui sa aprobe
cererea de la inlocuitor. Puteti edita si sterge jobul de aici. Pentru a vedea progresul jobului,
reveniti la meniu, faceti clic pe titlul Driver si faceti clic pe subtitlul Progres job.
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GASESTE UN INLOCUITOR

(CONTINUARE)

ft DashBoard Soferii pot inregistra detaliile de incarcare,
predare si ridicare la finalizarea sarcinii.
Utilizati butonul ,Selectati” pentru a vizualiza
un rezumat al sarcinii si detaliile originale.
BB Driver - Modulul de inlocuire ajuta la mentinerea
reputatiei unui sofer prin gestionarea
sarcinilor care nu pot fi finalizate. Va rugam

E Hirers

I

Apply for a Job

> Job Progress sa consultati diagrama pentru intelegerea
modulului.
JOB PROGRESS

Hirer Name

*Driver Mame

Driver Mo

Total Record Found : 1

Sr. DRIVER_ID Title Driver Name Job Pool Job Trip Status Job Progress View!

1 TEST Local Pool Return Approved Pending

Sr.  StartTime Job Status Time Taken

1 05/08/2024 04 AM Loaded 23 Hr 5 Min 56 Sec
2 05/08/2024 7105 AM Started 0O Hr 0 Min 8 Sec
3 05/08/2024 105 AM 0O Hr 0 Min & Sec
4 05/08/202411:05 AM Unloaded 0O Hr 0 Min 7 Sec

& 05/08/202411:05 AM Completed 0 Hr 0 Min & 5ec
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SUBSTITUTIE

SCHEMA

Agentia posteaza job
pe panoul de locuri de
munca DriversMate

Clientul accepta Clientul poate lucra
slujba doar 3din 5 zile

Agentia primeste Clientul posteaza
notificarea job pe tabloul de
inlocuitorului inlocuire a soferilor

Agentia accepta
inlocuitor

Inlocuiti registrele Contract Inlocuitorul

cu soferul B2B, T&C accepta rata
de munca

Tnlocuitor
termina jobul

Contract B2B,
T&C cu sub si
sofer

Soferul
primeste o
notificare cand
lucrarea este
finalizata

Agentia
Agentia plateste primeste o
soferul original notificare cand
Sub a finalizat

Facturi
inlocuitoare
Orig Driver

Soferul plateste
inlocuitorul
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REMISE

Gaseste si vezi remitentele
tale

ﬁ DashBoard

E] Hirers +
Am simplificat urmarirea veniturilor
prin compilarea remitentelor intr-un B Driver —
format usor de utilizat. Accesati
remitentele sub ,Driver” -> View Apply for a Job
Remittance” din meniu. Fiecare Job Progress

remitere este marcata cu numarul
saptamanii si data facturii. Faceti clic
pe ,Vizualizare” pentru detalii si salvati Monthly Expenses
sau imprimati dupa cum este necesar.

TimeSheets

Profile
» View Remittance

Viahirla NMafoct Choele

640 B44 639
30-12-2023 27-01-2024 23-12-2023
Lo ' © View & View
638 650 549
16-12-2023 09-03-2024 03-02-2024
@ © View & View
!
646 545
02-10-2024 02-06-2024
G Wie SV

Daca aveti intrebari sau aveti nevoie de asistenta cu privire la remitentelg
dvs., echipa noastra de asistenta dedicata este intotdeauna gata sa va
ajute. Pur si simplu contactati-ne prin intermediul informatiilor de

contact furnizate pe platforma noastra sau utilizati functia de chat din
portal si vom fi mai mult decat bucurosi sa va ajutam.




VERIFICARI
VERIFICAREA DEFECTELOR VEHICULULUI

B Driver —
Apply for a Job Am integrat o verificare a defectiunilor
vehiculului in portalul nostru pentru acces usor
Job Progress

si revizuire. Agentia dvs. va avea, de asemenea,
vizibilitate asupra verificarilor defectelor
e vehiculului dvs. Pentru a initia unul, navigati la
meniu, selectati ,Driver” si apoi ,Vehicle Defect
sal Check”. Va apdrea un ecran asemanator
capturii de ecran furnizate. Pur si simplu faceti
» Vehicle Defect Check clic pe ,+Adaugati defect”.

TimeSheets

View Remittance

WVEHICLE DEFECT CHECK

Total Record Found : O + ADD DEFECT

Hirer Name
*Diriver Mame

Diriver Mo

No Record Found

Daca nu aveti defecte, alegeti ,,Nu". Daca o faceti, selectati ,Da” si consultati
lista de defecte. Selectati doar cele relevante.

Dupa terminarea verificarii defectelor, fie salvati ca schitg, fie publicati.
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DISPONIBILITATE

SETA-TI DISPONIBILITATEA

Deschideti meniul si apasati subtitlul ,Driver”,
B Oriver apoi selectati ,Driver Availability”

Apply for a Job Veti fi intalnit cu ecranul de mai jos. Daca
selectati ,Adaugati disponibilitate”, veti putea
introduce zilele disponibile pentru munca.
TimeSheets Agentia dvs. va putea sa vada acest lucru si

sa stabileasca lucrul in consecinta.

Job Progress

Monthly Expenses

Profile Dac3 la un moment dat trebuie sa va

View Remittance actualizati disponibilitatea, pur si simplu
reveniti la acest ecran si faceti ajustarile
necesare. Acest lucru va asigura ca agentia

> Driver Availibility dvs. are intotdeauna cele mai actuale
informatii, facilitand alinierea oportunitatilor
de lucru cu programul dvs.

Vehicle Defect Check

ER AVAILISILITY

iriver Manm o
i Sl (5 June 2024
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
2 3 & S & 7 8

9 10 n 12 13 14 15

|am Awallable | am Avallabie | am not Avaltable

16 17 18 19 20 2 22

23 24 25 26 7 2B 29
| am not Available  J1 am not Available

30

| arm not Avaiiable i am Avilable i am not Available ]| am Avaliable | am not Avaliable i am Avaiable ]
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GENERAL

CONVERSATIE
B obs +

Cand selectati optiunea de chat din meniu,
ar trebui sa apara ecranul de mai jos. E Chat

@ Type @ message o

Selectati pictograma + pentru a incepe un nou chat. Alegeti o categorie pentru asistenta tehnica sau
discutati cu angajatorul selectand ,Conversati cu angajatorul”. Apoi introduceti mesajul si trimiteti!

Select Category

Selact Categary . ExpenseSheet Support

General Query

Chat with Hirer

solect Hirer = TimeSheet Support
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